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Vissza a tartalomjegyzékhez

1. A Szolgaltato adatai

ADELINO ART | ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Adat

Erték

Szolgaltaté neve

Igrinyi-Berecz Adél [vallalkozasi forma pontos
megnevezése]

Markanév

Adelino Art

Székhely

5085 Rakdczifalva, Ady Endre 1t 48.

Levelezési cim

5085 Rakdczifalva, Ady Endre 1t 48.

Nyilvantartasi szam

62923082

Adbszam 92450572-1-36
E-mail info@adelinoart.hu
Telefonszam +36 30 346 7030
Honlap https://adelinoart.hu/

A tovabbiakban: Szolgaltaté.

1.1. Tarhelyszolgaltaté

Név: Rackhost Zrt.

Székhely: 6722 Szeged, Tisza Lajos koruat 41.
Cégjegyzékszam / nyilvantartasi szdm: 06-10-000489
Adészam: 25333572-2-06

E-mail: info@rackhost.hu

Honlap: www.rackhost.hu

Vissza a tartalomjegyzékhez

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2. Az ASZF célja és hatalya

2.1. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) a Szolgaltaté altal nyujtott grafikai,
illusztracids, arculattervezési, portrékészitési, weboldalkészitési, weboldal-karbantartasi és kapcsol6do kreativ
szolgaltatasok igénybevételének altalanos feltételeit szabalyozzak.

2.2. Jelen ASZF alkalmazasaban Megrendeld minden természetes személy, jogi személy vagy jogi személyiséggel
nem rendelkez6 szervezet, aki vagy amely a Szolgaltat6tdl szolgaltatast vagy terméket rendel. Fogyaszté a
Polgari Torvénykonyv szerinti, szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy iizleti tevékenysége korén kiviil eljaro

természetes személy.
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2.3. Jelen ASZF hatalya kiterjed a honlapon bemutatott szolgaltatasokra, e-mailben vagy mas elektronikus
kommunikaci6 atjan adott ajanlatokra, egyedi grafikai és mlivészeti megbizasokra, fizikai portrék készitésére,
weboldalkészitésre, weboldal-karbantartasi szolgaltatasra, valamint a felek altal egyedileg meghatarozott
kapcsol6dé szolgaltatasokra.

2.4. Az egyedi 4rajanlat, irasbeli megrendelés-visszaigazolas vagy Kiilon szerz6dés jelen ASZF részét képezi.

2.5. Ha az egyedi szerzdés vagy elfogadott drajanlat valamely kérdésben jelen ASZF-tél eltér, az egyedi
megallapodas rendelkezése irdnyadé.

2.6. A honlap bongészése vagy a kapcsolatfelvételi {irlap elkiildése onmagaban nem jelenti jelen ASZF
elfogadasat és nem hoz létre fizetési kotelezettséget.

3. A Szolgaltaté szolgaltatasai

A Szolgaltaté kiilonosen az alabbi szolgaltatasokat nyujtja:

3.1. Logé- és arculattervezés

e logotervezés

e logovariaciok

e szinpaletta kialakitasa

e tipografia

e névjegykartya

e levélpapir

e Dboriték

o kozosségi média profil- és boritékép

e arculati grafikai elemek

e egyéb, az ajanlatban meghatarozott arculati szolgaltatas

3.2. Nyomtatott és digitalis grafikai anyagok

e névjegykartya

e szorélap

e plakat

e brosura

e katalogus

e meghivo

e lltet6kartya

e mentkartya

e ajandékutalvany
e kupon

e egyéb nyomdai vagy digitalis grafika

3.3. Digitalis illusztracio

e karakter- és kabalafigura

e konyv- és boritdillusztracié
e cégesillusztracio

o illusztralt munkatarsi portré
e egyedi digitalis grafika

3.4. Egyedi fizikai portré

e ceruzaportré
e szinesceruza-portré
e személyportré
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e kiskedvenc portré
e tobb személyt vagy allatot 4brazolo egyedi alkotas

3.5. Weboldalkészités

e WordPress-alapu weboldal

¢ landing oldal

e tobboldalas vallalkoz6i weboldal

e Elementor-alapu kivitelezés

e reszponziv kialakitas

e kapcsolatfelvételi tirlap

e weboldalhoz kapcsolddé vizudlis kialakitas

e domain- és tarhelyligyintézésben torténd segitség

3.6. Weboldal-karbantartas

e  WordPress és bévitmények frissitése

e biztonsagi mentések

e hibakezelés

e meghatarozott keretii tartalomfrissités

e egyéb, csomagban vagy ajanlatban meghatarozott karbantartasi feladatok

4. A honlapon megjelend informacidk és arak

4.1. A honlapon feltiintetett szolgaltatascsomagok tartalma a honlapon megjelolt szolgaltatasokat foglalja
magaban.

4.2. A honlapon feltiintetett arak az adott szolgaltatas alaparainak vagy csomagarainak mindésiilnek, kivéve, ha a
Szolgaltato ettdl eltéréen rendelkezik.

4.3. A projekt dsszetettsége, siirgdssége, a sziikséges munka mennyisége vagy az egyedi igények alapjan a
Szolgaltatd egyedi ajanlatot adhat.

4.4. Egyedi ajanlat esetén az abban meghatarozott ar az iranyado.

4.5. A fogyasztéval kozolt arnak tartalmaznia kell az adott ligylet utan ténylegesen fizetendo teljes ellenértéket,
kivéve az el6zetesen egyértelmiien kozolt kiilon koltségeket, példaul szallitasi dijat vagy harmadik fél
licencdijat.

4.6. A Szolgaltatd jogosult a honlapon megjelend arakat és szolgaltatidscsomagokat a jovére nézve modositani.
4.7. Az arvaltozas a mar létrejott szerz6dést nem érinti.

Vissza a tartalomjegyzékhez

Il. A SZERZODES LETREJOTTE ES A TELJESITES ALTALANOS SZABALYAI

5. Kapcsolatfelvétel és ajanlatadas

5.1. A Megrendel6 a Szolgaltatéval a honlap kapcsolatfelvételi {irlapjan, e-mailben, telefonon vagy mas
egyeztetett kommunikacids csatornan veheti fel a kapcsolatot.

5.2. A kapcsolatfelvétel soran a Megrendel6 ismerteti az igényét és a projekt 1ényeges paramétereit.
5.3. A Szolgaltatoé sziikség esetén tovabbi adatokat, briefet, referenciaanyagot vagy konzultaciot kérhet.

5.4. A kapcsolatfelvétel nem jelent automatikus megrendelést.

6. A szerz6dés létrejotte

6.1. A Szolgaltato az igényfelmérést kovetGen arajanlatot vagy szerzédéstervezetet kiild a Megrendel6nek.
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6.2. A szerz6dés akkor jon 1étre, amikor a Megrendel6 a Szolgaltaté ajanlatat irasban elfogadja vagy a felek
kiilon szerz6dést kotnek, és - amennyiben az ajanlat el6leget ir el6 - a meghatarozott el6leg megfizetésre keriil.

6.3. A Szolgaltato jogosult az ajanlat érvényességi idejét meghatarozni.

6.4. Az ajanlat érvényességi idejének lejarta utan annak elfogadasa kizardlag a Szolgaltatd kiilon jévahagyasaval
lehetséges.

6.5. A szerz6dés létrejotte el6tt a Megrendel szamara jelen ASZF-et megismerhetévé kell tenni.

6.6. A szerz6dés elfogadasaval a Megrendel6 kijelenti, hogy az ASZF-et megismerte és elfogadja.

7. A teljesités altalanos folyamata

A projektek tipikus munkafolyamata:

=

kapcsolatfelvétel

igényfelmérés

arajanlat

szerz6déskotés

el6leg megfizetése

szlikséges anyagok atadasa
tervezés vagy Kkivitelezés

vazlat vagy koncepcié bemutatasa
. modositasok

10. végleges jovahagyas

11. fennmaradé dij megfizetése

12. végleges fajl vagy fizikai alkotas atadasa

© PN U AWN

Az egyes szolgaltatdsoknal a folyamat ett6l eltérhet.

8. A Megrendel6 egyiittmiikodési kotelezettsége

8.1. A Megrendel6 koteles a teljesitéshez sziikséges informdaciokat és anyagokat megfelel6 id6ben atadni. Ezek
kiloéndsen:

e sziveg
o fénykép
e logo

¢ markaanyag

e elérhetdség

e termékinformacid

e nyomdai adat

¢ domain- és tarhelyadat

e  WordPress vagy mas rendszer hozzaférési adata
e referenciafoto

e projektbrief

8.2. A Megrendel6 felel az altala megadott adatok pontossagaért.
8.3. A Megrendel6 koteles a Szolgaltato részére atadott anyagok felhasznalasi jogosultsagaval rendelkezni.

8.4. A Megrendeld felel az altala atadott képek, fényképek, szovegek, logdk, védjegyek, grafikai elemek,
betiitipusok és egyéb szerzéi jogi védelem alatt all6 tartalmak jogszer( felhasznalhat6sagaért.

8.5. Ha harmadik személy joga a Megrendeld altal dtadott anyag miatt sértil, az ebbdl eredo felel6sség a
Megrendel6t terheli.

9. ElGleg és fizetés

9.1. A Szolgéltat6 a projekt megkezdését el6leg megfizetéséhez kotheti.
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9.2. Az el6leg mértéke projekttdl fiiggben jellemzben a teljes dij 30-50%-a.

9.3. Egyedi fizikai portré esetén eltérd ajanlat hidnyaban a fizetend6 eldleg a teljes dij 50%-a.

9.4. Az el6leg nem mindsiil foglaldnak, kivéve, ha a felek azt kifejezetten és irasban foglaloként hatadrozzak meg.
9.5. Az el6leg a projekt teljes dijaba beszamit.

9.6. A fennmaradé 0sszeg eltéré megallapoddas hidnyaban a végleges jévahagyast kovet6en esedékes.

9.7. A Szolgaltat6 a végleges, korlatozas nélkiili felhasznalasra alkalmas fajlok atadasat a teljes dij
kiegyenlitéséhez kotheti.

9.8. Késedelmes fizetés esetén a Szolgaltatd jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatot felszamitani.

10. Hataridék
10.1. A honlapon szerepl6 elkészitési id6k tajékoztato jellegliek.
10.2. A konkrét projekt teljesitési hataridejét az egyedi ajanlat vagy szerz6dés hatarozza meg.

10.3. A teljesitési hatarid6 szamitasa akkor kezd6dik, amikor a szerzddés létrejott, az el6leg megérkezett, és a
Megrendel6 valamennyi, a munka megkezdéséhez sziikséges anyagot atadta.

10.4. A Megrendel6 késedelmes adatszolgaltatdsa, jovahagyasa vagy egyéb kozremiikodésének késedelme a
teljesitési hatarid6t legalabb a késedelem id6tartamaval meghosszabbitja.

10.5. Ha a Megrendel§ legalabb 15 naptari napon keresztiil nem adja meg a projekt folytatasahoz sziikséges
visszajelzést vagy anyagot, a Szolgaltaté jogosult a projektet sziineteltetni.

10.6. Harminc napot meghaladé megrendel6i inaktivitas esetén a Szolgaltato jogosult az addig elvégzett
munkaval elszamolni, és megfeleld el6zetes értesitést kovetden a projektet lezarni.

11. Mddositasi korok

11.1. A projektben foglalt mddositasi korok szamat a kivalasztott szolgaltatdscsomag, az ajanlat vagy az egyedi
szerz6dés hatarozza meg.

11.2. Egy mddositasi kornek mindsiil a Megrendeld altal egy adott tervezési fazisban egy alkalommal,
Osszesitetten megkiildott mdédositasi igények feldolgozasa.

11.3. A Megrendeld koteles mddositasi igényeit lehet6ség szerint egyértelmiien és 6sszesitetten kozolni.
11.4. A rendelkezésre allé médositasi korokon feliili moédositasok kiilon dijazas ellenében késziilnek.

11.5. Nem mindsiil egyszerl médositasnak kiilondsen a teljesen 0j vizudlis irany kérése, a mar elfogadott
koncepci6 elvetése, a jelentds Ujratervezés vagy a projekt terjedelmének 1ényeges bovitése.

11.6. Az ilyen igényt a Szolgaltaté 4j vagy modositott ajanlat alapjan teljesitheti.

Vissza a tartalomjegyzékhez

I1l. SPECIALIS SZOLGALTATASI FELTETELEK

A. LOGO-, ARCULAT- ES GRAFIKAI TERVEZES

12. Logo- és arculattervezés

12.1. Az adott csomaghoz tartozd logékoncepciok, médositasi korok, arculati elemek és atadando
fajlformatumok szamat és tartalmat a honlapon kozzétett csomag vagy az egyedi ajanlat hatarozza meg.

12.2. A Megrendel6 részére kizarolag a kivalasztott és véglegesitett koncepcio kertil felhasznalasra atadasra.
12.3. Az elutasitott vagy fel nem hasznalt koncepciok nem képezik a teljesités részét.

12.4. Alogécsomagok esetében a végleges fajlok a szolgaltatas tartalmanak megfelel6en kiilondsen Al, PDF,
PNG, JPG, illetve az ajanlatban meghatarozott egyéb formatumban adhaték at.
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12.5. Az atadott szerkeszthet6 forrasfajlok kore az adott csomagtél fligg.

13. Nyomtatott anyagok tervezése

13.1. A Szolgaltat6 eltéré megallapodas hidnyaban kizaroélag a grafikai tervezést és nyomdai el6készitést végzi.
13.2. A nyomdai gyartas nem része a grafikai tervezés dijanak.

13.3. A Szolgaltato kérésre segitséget nytjthat nyomda kivalasztasdban vagy technikai egyeztetésben.

13.4. Ha a Megrendeld kozvetleniil kot szerz6dést a nyomdaval, a nyomda teljesitéséért a Szolgaltaté nem felel.
13.5. A nyomtatas megkezdése el6tt a Megrendel6 koteles jovahagyni a végleges grafikai anyagot.

13.6. A Megrendeld koteles kiilonosen ellendrizni a neveket, cimeket, telefonszamokat, webcimeket, ddtumokat,
arakat, helyesirast és egyéb tartalmi adatokat.

13.7. A Megrendel6 altal kifejezetten jévahagyott tartalmi hiba miatt sziikségessé valo Gjranyomas koltsége a
Megrendel6t terheli, ha a hiba nem a Szolgaltaté szerzédésszegésébdl ered.

B. DIGITALIS ILLUSZTRACIO ES KARAKTERTERVEZES

14. lllusztracids szolgaltatasok
14.1. A szolgéltatas tartalma az adott csomag vagy ajanlat szerint kertiil meghatarozasra.

14.2. A karakter- és kabalafigura-tervezés keretében atadasra keriilé pdzok, valtozatok és fajltipusok szamat az
adott csomag tartalmazza.

14.3. A forrasfajlok kizarolag akkor képezik a teljesités részét, ha az adott csomag vagy egyedi ajanlat ezt
tartalmazza.

14.4. Koényv- és boritéillusztraci6 esetén kiillondsen meg kell hatarozni az illusztraciék szamat, a kiadas jellegét,
a tervezett példanyszamot, ha relevans, a digitalis és nyomtatott felhaszndalast, valamint a kereskedelmi
felhasznalas korét.

C. EGYEDI FIZIKAI PORTRE

15. Az egyedi portré specialis szabalyai
15.1. Az egyedi portré a Megrendeld altal rendelkezésre bocsatott foto, illetve egyedi kivansag alapjan késziil.

15.2. A portré teljes mértékben személyre szabott, mas Megrendeld részére valtozatlan formaban nem
értékesithetd alkotas.

15.3. A Megrendel6 koteles megfelel6 mindségii referenciafotét biztositani.

15.4. Ha a referenciafoté nem alkalmas megfelel6 min&ségli portré elkészitésére, a Szolgaltaté 0j
referenciafotot kérhet.

15.5. Tobb személy vagy kiskedvenc dbrazolasa tobbletdijat eredményezhet.

15.6. Az egyedi portré elkészitése eltéro ajanlat hidnyadban 50% el6leg megfizetését kovet6en kezdédik.
15.7. A kész fizikai alkotas biztonsagos csomagolasban kertil dtadésra.

15.8. A szallitds mddja és dija a honlapon vagy az ajanlatban meghatarozottak szerint alakul.

15.9. A Szolgaltato6 kérésre a fizikai portrérol digitalis masolatot vagy nagy felbontast szkennelt valtozatot is

készithet, ha errél a felek megallapodnak.

D. WEBOLDALKESZITES

16. Weboldalkészités
16.1. A Szolgaltatdo WordPress-alapii weboldalakat készit.
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16.2. Az adott csomag tartalmat a honlap és az egyedi ajanlat hatarozza meg.

16.3. A weboldalkészités kiilondsen magaban foglalhatja a WordPress telepitését és konfiguralasat, Elementor-
alapu oldalépitést, reszponziv kialakitast, kapcsolatfelvételi Girlapot, alapvet6 vizualis beallitasokat, tartalmak
feltoltését, valamint az atadashoz kapcsolddo rovid hasznalati atmutatét.

16.4. A Megrendel6 koteles a weboldalon megjelend szovegeket és sajat képeket biztositani, kivéve, ha az
ajanlat ezek elkészitését is tartalmazza.

16.5. A weboldalkészités dija eltéré megallapodas hidnyaban nem tartalmazza a domain regisztraciéjat,
tarhelyszolgaltatas dijat, fizet6s WordPress-bdévitmények dijat, fizet6s sablonok dijat, fizetds betlitipusokat,
prémium stockfotékat, jogi dokumentumok elkészitését, rendszeres karbantartast, kereséoptimalizalasi vagy
marketing-szolgaltatast.

16.6. A domain és tarhely lehet6ség szerint kozvetleniil a Megrendeld nevére keriiljon.

16.7. Harmadik fél szolgaltatdsanak kieséséért, aranak megvaltozasaért, megsziinéséért, hibajaért vagy
licencfeltételeinek megvaltozasaért a Szolgaltaté nem felel, kivéve, ha a kar a Szolgaltato sajat felrohat6
magatartasara vezethetd vissza.

16.8. A weboldal dtadasakor a Megrendel6 megkapja azokat a hozzaféréseket, amelyek dtadasardl a felek
megallapodtak.

16.9. A weboldal atadasa és jovahagyasa utan a Megrendeld altal végzett vagy harmadik személlyel végeztetett
modositasok kovetkezményeiért a Szolgaltaté nem felel.

E. WEBOLDAL-KARBANTARTAS

17. A karbantartasi szolgaltatas
17.1. A weboldal-karbantartasi szolgaltatas kiilon megrendelhetd, ismétl6d6 szolgaltatas.
17.2. A szolgdltatas pontos tartalmat a kivalasztott csomag hatarozza meg.

17.3. Az Alap csomag a honlapon meghatarozottak szerint kiilondsen havi rendszerfrissitést, havi biztonsagi
mentést, valamint havonta legfeljebb 1 6ra hibaelharitast vagy tartalomfrissitést tartalmaz.

17.4. A Halad6 csomag kiilonosen heti rendszerfrissitést, heti biztonsagi mentést, valamint havonta legfeljebb 2
ora hibaelharitast vagy tartalomfrissitést tartalmaz.

17.5. A havi id6keret eltéré megallapodas hidnyaban nem vihet6 at a kovetkez6 honapra.
17.6. A havi keretet meghaladé munka kiilon dijazas alapjan torténik.

17.7. A karbantartas nem jelent teljes kor(i vagy korlatlan rendelkezésre allasi, illetve informatikai biztonsagi
garanciat.

17.8. A Szolgaltat6 nem garantdlja, hogy a weboldal soha nem lesz tAmadhat6, harmadik fél szoftverében nem
jelenik meg sériilékenység, a tarhelyszolgaltatas folyamatosan rendelkezésre all, vagy harmadik fél
szolgaltatasa hibamentesen miikodik.

17.9. A Szolgéaltat6 a karbantartast szakmailag elvarhat6 gondossaggal végzi.
17.10. Eltéré egyedi megallapodas hidnydban a havi karbantartasi szerz6dés hatarozatlan idére jon létre.

17.11. Barmely fél jogosult a karbantartasi szerzédést 30 napos irdsbeli felmondasi id6vel megsziintetni. A
felmondas nem érinti a mar esedékessé valt dijfizetési kotelezettséget.

Vissza a tartalomjegyzékhez

IV. SZERZOI JOG ES FELHASZNALASI JOGOK

18. Altalanos szerzdi jogi szabalyok

18.1. A Szolgaltat6 altal létrehozott, szerzdi jogi védelem alatt 4116 alkotasok szerzdje a Szolgaltato.
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18.2. A szerz6 személyhez fiz6d6 jogai a vonatkozé jogszabalyok szerint fennmaradnak.

18.3. A Megrendel§ a teljes dij megfizetésével a véglegesen elfogadott alkotasra a jelen ASZF-ben, a
csomagleirasban vagy az egyedi szerz6désben meghatarozott felhasznalasi jogot szerez.

18.4. A teljes dij megfizetését megel6z8en a Megrendel6 a bemutatott terveket kizaroélag értékelésre és
jovahagyasra hasznalhatja.

18.5. A ki nem valasztott koncepcidk, vazlatok, alternativ logdk és munkakdzi fajlok felhasznalasi joga nem szall
at a Megrendelére.

19. Logo és arculat felhasznalasi joga

19.1. A teljes dij megfizetését kovetGen a véglegesen elfogadott logo és az egyedi szerz6dés szerint atadott
alapvetd arculati elemek tekintetében a Megrendeld - eltéré megallapodas hianyaban - id6beli és teriileti
korlatozas nélkiili, tizleti célu felhasznalasi jogot szerez.

19.2. A felhasznalasi jog kiilonosen kiterjed tébbszordzésre, nyomtatott és internetes megjelenitésre, kozosségi
média hasznalatra, rekldmra, iizleti dokumentumokon és csomagoldson torténé hasznalatra, valamint
meéretezésre és technikai formatumvaltasra.

19.3. Amennyiben az ajanlat vagy szerz6dés kifejezetten kizarodlagos felhasznalasi jogot biztosit, a Szolgaltat6
ugyanarra a végleges logéra harmadik személynek felhaszndalasi jogot nem biztosit.

19.4. A ki nem valasztott logétervek a Szolgaltaté rendelkezése alatt maradnak.

20. Nyomtatott céges grafikai anyagok

20.1. Céges névjegykartya, szérélap, plakat, katalégus és hasonlé grafika esetén a Megrendel6 a teljes dij
megfizetését kovetden idbbeli és tertileti korlatozas nélkiili felhasznalasi jogot szerez sajat lizleti és
marketingtevékenységéhez.

20.2. Magancélu grafika, példaul eskiivéi meghivo esetén a felhasznalasi jog a Megrendel6 magancéla
felhasznalasat foglalja magaban.

21. Karakter, kabalafigura és illusztracio
21.1. A felhasznalasi jog terjedelmét az adott csomag hatarozza meg.
21.2. Kabalafigura esetén a honlapon meghatarozott kiterjesztett lizleti felhaszndalasi jog biztosithaté.

21.3. Kényv- és boritéillusztraciéndl a felhasznalasi jog a megallapodasban meghatarozott konyv kiadasara és
értékesitésére terjed ki.

21.4. llusztralt munkatarsi portrék esetén a felhasznalas eltéré megallapodas hianyaban a Megrendel§ sajat
online vallalati feliileteire terjed Ki.

21.5. Kiilon megallapodas és adott esetben tovabbi felhasznalasi dij sziikséges kiilondsen nagy tétell
merchandisinghoz, az illusztraci6 6nallé termékként térténd tovabbértékesitéséhez, orszagos ériasplakat-
kampanyhoz vagy az eredetileg megallapodott felhasznalasi célt 1ényegesen meghaladé kereskedelmi
felhasznalashoz.

22. Fizikai portrék felhasznalasa
22.1. A fizikai portré eredeti példanya a teljes dij megfizetése utan a Megrendel6 tulajdonaba kertiil.
22.2. A fizikai példany tulajdonjoganak megszerzése 6nmagaban nem jelenti a szerz6i jog atruhazasat.

22.3. A portré ara eltér6 megallapodas hianyaban személyes, nem kereskedelmi felhasznalast foglal magéaban.

22.4. Kereskedelmi felhasznaladshoz kiilon irasbeli felhaszndalasi engedély sziikséges.
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23. Referencia- és portfoliohasznalat

23.1. A Szolgaltat6 jogosult a mar nyilvanossagra hozott végleges munkat sajat portf6lidjaban, honlapjan,
szakmai k6z0sségi média feliiletein és szakmai bemutatkozé anyagaiban referenciaként bemutatni.

23.2. A Megrendel6 az ajanlat elfogadasakor vagy azt megel6z6en irasban kérheti a referenciahasznalat
korlatozasat.

23.3. Nem nyilvanos projekt esetén a Szolgaltato a projektet annak nyilvanossagra keriiléséig nem publikalja.

23.4. Személyes portré esetén a Szolgaltato az alkotast felismerhet6 személyhez kapcsolhaté médon kizarélag
az érintett megfelel§ hozzajarulasaval hasznalja referenciaként.

Vissza a tartalomjegyzékhez

V. HARMADIK FEL ALTAL BIZTOSITOTT ANYAGOK

24. Stockfotok, betiitipusok és licencek

24.1. A szolgaltatas dija eltéré megallapodas hidnyaban nem tartalmazza harmadik személy fizetds licenceinek
dijat.

24.2. Fizet0s stockfotd, betlitipus, sablon, WordPress-b6vitmény, grafikai elem vagy egyéb licenckoteles anyag
szlikségességérol a Szolgaltato eldzetesen tajékoztatja a Megrendel6t.

24.3. Amennyiben lehetséges, a licenc kdzvetleniil a Megrendel6 vagy vallalkozasa nevére keriil megvasarlasra.
24.4. Harmadik személy licenceinek felhasznalasara az adott licenc jogosultjanak feltételei iranyadok.

Vissza a tartalomjegyzékhez

VI. A PROJEKT MEGSZUNTETESE

25. Lemondas és elszamolas

25.1. A Megrendeld a projekt teljes befejezését megel6z6en irdsban kezdeményezheti a szerz6dés
megsziintetését.

25.2. A felek az addig ténylegesen elvégzett munka, igazolt kiils6 koltségek, mar beszerzett licencek és egyéb, a
projekthez kozvetleniil kapcsolddo koltségek figyelembevételével elszamolnak.

25.3. A befizetett el6leg az elszdmolasba beszamit.

25.4. Ha az addig elvégzett munka értéke meghaladja a befizetett el6leget, a Megrendeld koteles a kiilonbozetet
megfizetni.

25.5. Ha fogyasztdi szerz6désrdl van szo, jelen rendelkezéseket a fogyasztot megillet6 kotelezo elallasi és
felmondasi szabalyokkal egytitt kell alkalmazni.

25.6. A ki nem fizetett vagy 4t nem adott terv nem hasznalhaté fel.

Vissza a tartalomjegyzékhez

VIl. FOGYASZTOI SZERZODESEK KULONOS SZABALYAI

26. A fogyaszto elallasi és felmondasi joga

26.1. Tavollévdk kozott vagy tizlethelyiségen kiviil kotott szerz6dés esetén a fogyasztot fészabaly szerint 14
napon beliil indokolas nélkiili elallasi vagy - szolgaltatasi szerz6dés esetén - felmondasi jog illeti meg.

26.2. Ha a fogyaszt6 azt kéri, hogy a grafikai, illusztraciés, weboldalkészitési vagy mas szolgaltatas teljesitése a
14 napos hataridd lejarta el6tt megkezd&djon, ehhez kifejezett nyilatkozat sziikséges.
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26.3. Ha a fogyaszto kérésére a teljesités megkezd6dott, és a fogyaszto a szolgaltatas teljes befejezése el6tt
gyakorolja felmondasi jogat, koteles megtériteni a felmondas kozléséig aranyosan teljesitett szolgaltatas
ellenértékét a jogszabalyok szerint.

26.4. Ha a szolgaltatas teljesitése a fogyaszto kifejezett el6zetes beleegyezésével megkezd6dott, a vallalkozas a
szolgaltatast maradéktalanul teljesitette, és a fogyaszté el6zetesen tudomasul vette, hogy a teljesités
befejezésével eldllasi vagy felmondasi jogat elvesziti, a fogyaszto a teljes teljesitést kovetden e jogat mar nem
gyakorolhatja.

27. Személyre szabott fizikai portré

27.1. Az egyedi, referenciafot6 és a fogyaszt6 konkrét utasitasa alapjan készitett portré nem el6re gyartott, a
fogyaszt6 személyére szabott arunak mindsiil.

27.2. llyen személyre szabott termék esetén a fogyasztot a vonatkozo jogszabaly alapjan nem illeti meg a 14
napos indokolas nélkiili elallasi jog.

27.3. A fogyaszt6 hibas teljesitésbdl ered6 szavatossagi jogait az elallasi jog hidnya nem érinti.

28. Elektronikus elallasi lehetGség

28.1. Amennyiben a fogyasztéi szerz6dés olyan online feliileten jon 1étre, amelyre a hatalyos jogszabaly
elektronikus elallasi funkcio biztositasat irja el6, a Szolgaltaté a jogszabdly szerinti elektronikus elallasi
funkciét biztositja.

28.2. Az elektronikus funkcionak lehet6vé kell tennie az elallasi nyilatkozat egyszerti elektronikus kozlését és -
amennyiben jogszabaly el6irja - annak megerdsitését.

28.3. Az elektronikus elallasi nyilatkozat beérkezését a Szolgaltaté tartés adathordozoén visszaigazolja.

Vissza a tartalomjegyzékhez

VIII. HIBAS TELJESITES ES FELELOSSEG

29. Hibas teljesités

29.1. A Szolgaltat6 koteles a szolgdltatast az elfogadott ajanlat, a jovahagyott brief, az egyedi szerz6dés és az
adott szolgaltatastol elvarhat6 szakmai kévetelmények szerint teljesiteni.

29.2. Hibas teljesités esetén a Megrendel6t a Ptk. és - fogyasztd esetén - a fogyasztovédelmi jogszabalyok
szerinti jogok illetik meg.

29.3. Nem mindsiil Gnmagdaban hibas teljesitésnek a Megrendeld szubjektiv esztétikai véleményének
megvaltozasa, a Megrendeld altal korabban jovahagyott vizualis megoldas, a Megrendel§ altal hibasan
megadott adat, a Megrendel6 4ltal biztositott nem megfelel6 mindségii fot6 vagy grafikai alapanyag
kovetkezménye, illetve a Szolgaltatd altal el6zetesen jelzett technikai korlatozas.

30. Felel6sségkorlatozas
30.1. A Szolgaltato a szolgaltatasat a tole szakmailag elvarhaté gondossaggal végzi.

30.2. A Szolgaltaté nem felel az olyan karért, amely a Megrendel6 hibas adatabdl, jogsérté megrendel6i
tartalombol, a Megrendel6 késedelmébdl, harmadik fél szolgaltatdsanak hibajabol, tarhelyszolgaltatd
kiesésébdl, harmadik fél bévitményének hibdjabdl, illetve a Megrendel6 vagy mas személy utélagos
beavatkozasabdl ered, kivéve, ha az adott kar a Szolgaltato felr6haté magatartasara vezethet§ vissza.

30.3. A Szolgaltat6 felel6ssége nem korlatozhat6 olyan esetben és olyan mértékben, amelyben azt jogszabaly
tiltja.

Vissza a tartalomjegyzékhez
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IX. FAJLOK ES ARCHIVALAS

31. Projektfajlok
31.1. A Megrendel6 koteles az atadott végleges fajlokrol sajat biztonsagi masolatot késziteni.

31.2. A Szolgaltato a véglegesitett projektek fajljait sajat miikodési gyakorlatanak megfelel6en jellemzden
legalabb 2-3 évig megdrzi.

31.3. Ez nem jelent korlatlan idej archivalasi kotelezettséget.
31.4. Ha az archivalt fajl rendelkezésre 4ll, a Szolgaltaté azt kérésre ismételten atadhatja.

Vissza a tartalomjegyzékhez

X. ADATKEZELES

32. Személyes adatok kezelése

32.1. A Szolgaltat6 a személyes adatokat a mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyok, kiilondsen az Eurépai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR) és sajat Adatkezelési Tajékoztatdja szerint kezeli.

32.2. A kapcsolatfelvétel soran megadott adatokat a Szolgaltat6 a kapcsolatfelvétel, ajanlatadas és szerz6dés
teljesitésének céljara hasznalja fel.

32.3. A kapcsolatfelvétel 6nmagaban nem mindsiil marketingiizenetek fogadasahoz adott hozzajarulasnak.

Vissza a tartalomjegyzékhez

XI. PANASZKEZELES ES JOGVITAK

33. Panaszkezelés

33.1. A Megrendel6 panaszat az alabbi elérhet6ségen kozolheti: E-mail: info@adelinoart.hu; Postai cim:
[KITOLTENDO].

33.2. A Szolgaltato a szdbeli panaszt lehetdség szerint azonnal megvizsgalja és sziikség szerint orvosolja.

33.3. Az irasbeli fogyaszto6i panaszt a Szolgaltat6 a beérkezést kdvetden a jogszabalyban meghatarozott
hataridén, f6szabaly szerint 30 napon beliil irdsban, igazolhaté médon érdemben megvalaszolja.

33.4. A panasz elutasitasa esetén a Szolgaltaté indokolja dontését.

33.5. A Szolgaltat6 a fogyasztdi panaszt, illetve az arra adott érdemi valasz masolatat a jogszabalyban
meghatarozott ideig, jelenleg 3 évig meg0rzi.

34. Békélteto testiilet

34.1. A fogyaszt6 a Szolgaltatoval fennall6 fogyasztoi jogvita esetén jogosult békéltetd testiileti eljarast
kezdeményezni.

34.2. A békéltetd testiileti eljaras meginditasanak feltétele, hogy a fogyaszté el6zetesen kdzvetlentil
megkisérelje a vitas ligy rendezését a Szolgaltatéval.

34.3. A Szolgaltat6 a békéltetd testiileti eljarasban a jogszabalyban el6irt egyiittmiikodési kotelezettségének
eleget tesz.

34.4. Az illetékes békéltetd testiilet megnevezését és aktualis elérhetdségeit a Szolgaltatd a kozzététel el6tt a
sajat székhelye és a hatélyos illetékességi szabalyok alapjan tdlti ki: [KITOLTENDO].

35. Birosagi jogérvényesités

35.1. A felek vitas kérdéseiket els6dlegesen békés tton kisérlik meg rendezni.
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35.2. Amennyiben az egyeztetés nem vezet eredményre, barmely fél jogosult igényét birdsagi uton
érvényesiteni.

35.3. A jogvita elbiralasara a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok szerinti hataskorrel és illetékességgel
rendelkezd birésag jogosult.

35.4. Jelen ASZF nem korlatozza a fogyaszt6t megilletd jogszabalyi illetékességi szabalyokat.

Vissza a tartalomjegyzékhez

XIl. VIS MAIOR

36. Elharithatatlan kiils6 esemény

36.1. Egyik fél sem felel olyan szerz6désszegésért, amely olyan, ellenérzési korén kiviil esé és észszertien el
nem harithat6 esemény kévetkezménye, amely a szerz6déskotéskor nem volt el6relathaté.

36.2. Ilyen esemény lehet kiilonosen természeti katasztroéfa, hosszabb infrastruktdra-kiesés, hat6sagi
intézkedés, haborus vagy rendkiviili helyzet, illetve olyan jelentés miiszaki lizemzavar, amelynek elharitasa a
fél ellen6rzési korén kiviil esik.

36.3. Az érintett fél koteles a masik felet a koriilményekhez képest haladéktalanul tajékoztatni.

Vissza a tartalomjegyzékhez

Xlll. AZ ASZF MODOSITASA

37. Médositas

37.1. A Szolgaltaté jogosult jelen ASZF-et a jovére nézve médositani.

37.2. Az Gij ASZF a honlapon megjeldlt hatalybalépési id6ponttél alkalmazando.

37.3. A mar létrejott egyedi projektekre f8szabaly szerint a szerzédés 1étrejéttekor hatalyos ASZF vonatkozik.

37.4. Folyamatos szolgaltatas - kiilonosen weboldal-karbantartas - esetén az ASZF lényeges médositasarél a
Szolgaltat6 el6zetesen tajékoztatja a Megrendel6t.

Vissza a tartalomjegyzékhez

XIV. ZARO RENDELKEZESEK

38. Iranyadé jog

38.1. Jelen ASZF-re a magyar jog iranyado.

38.2. A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben kiilondsen a Polgari Térvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V.
torvény, a szerzdi jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény, a fogyasztévédelemrol sz616 1997. évi CLV. torvény, a
fogyaszté és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairodl sz616 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet, az

elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokrdl sz6l6 jogszabalyok, valamint az adatvédelmi jogszabalyok
mindenkor hatalyos rendelkezései iranyadok.

38.3. Ha jelen ASZF valamely rendelkezése érvénytelen vagy végrehajthatatlan lenne, az a tobbi rendelkezés
érvényességét nem érinti.
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Vissza a tartalomjegyzékhez

1. SZAMU MELLEKLET

ELALLASI / FELMONDASI NYILATKOZATMINTA FOGYASZTOK RESZERE
Cimzett:

Igrinyi-Berecz Adél [e.v.] / Adelino Art

Cim: 5085 Rakodczifalva, Ady Endre ut 48.

E-mail: info@adelinoart.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom elallasi/felmondasi jogomat az alabbi termék vagy szolgaltatas
tekintetében:

Megrendelt termék/szolgaltatas:

Szerz6déskotés idépontja:

Fogyasztod neve:

Fogyaszté cime:

Fogyasztd e-mail-cime:

Kelt:

Alairas - kizarolag papiron tett nyilatkozat esetén:
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Vissza a tartalomjegyzékhez

2. SZAMU MELLEKLET

NYILATKOZAT A SZOLGALTATAS 14 NAPON BELULI MEGKEZDESEROL

Kifejezetten kérem, hogy az Adelino Art a megrendelt szolgaltatas teljesitését a szerz6déskotéstdl szamitott 14
napos elallasi/felmondéasi hataridé lejarta el6tt kezdje meg.

Tudomadsul veszem, hogy amennyiben a szolgaltatas teljesitése a kérésemre megkezdddik, és a teljesités
befejezése el6tt gyakorlom felmondasi jogomat, koteles vagyok a felmondas kozléséig aranyosan teljesitett
szolgaltatas ellenértékét megfizetni.

Tudomadsul veszem tovabb4, hogy a szolgaltatds maradéktalan teljesitését kovetéen - amennyiben annak
teljesitése kifejezett el6zetes beleegyezésemmel kezd6dott meg - az indokolas nélkiili elallasi/felmondasi
jogomat elveszitem.

Megrendeld neve:

Projekt megnevezése:

Datum:

Nyilatkozat: ,Kérem a szolgéltatds 14 napos hataridd lejarta el6tti megkezdését, és a fentieket tudomasul
veszem.”

Kelt: Rdkoczifalva, 2026. [hé] [nap]

Igrinyi-Berecz Adél
Adelino Art
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